
寄せられたご意見及び返答コメント（2025 年度満足度調査） 

 

 

事業所名：めやすばこ・きっず 

 

（ご意見） 

【ご意見】設問 

・保育所等訪問で、タイムタイマーを使用されており、保育においても同じようにタイム

タイマーを活用することができ、一貫した支援をすることができた。 

 

【返 答】 

ご記入いただきありがとうございます。先生方から普段の生活の中でのご様子につい

て、実際に拝見したりお話をお伺いしたりすることで、お子様の課題に合わせた適切な支

援に繋がっています。いつもお忙しい中お時間を割いていただきありがとうございます。

これからも是非情報共有しながら支援を進めさせてください。 

 

 

（自由記述欄） 

【ご意見】 

・いつもありがとうございます。面と向かってお話できることで、互いにしていることが

分かりやすいと感じています。 

 

【返 答】 

ご記入いただきありがとうございます。お忙しい中、園訪問後に再度お時間をいただき

誠にありがとうございます。こちらとしても、お電話より直接お伝えさせていただくこと

で、園の先生方とより深く情報共有ができると感じております。お子様が園で楽しく安心

して生活ができるよう、先生方と一緒に支援を考えさせていただければと思います。今後

ともよろしくお願いいたします。 

【ご意見】 

・本児は集団や友達とのやり取りの場面で困ることがある。そのため、可能な範囲内で保

育所等訪問での支援を生かして、少人数の友達の中での療育やクラスの中での個別の

支援をしていただけることができると、より良いと思う。 

 

【返 答】 

ご記入いただきありがとうございます。保育所等訪問支援では、お子様の様子や課題に

合わせて、お子様と別室で療育を行ったり、活動中に入らせていただき支援を行ったりし



ております。保護者様のご希望と先生方のご意向をお伺いし、ご相談させていただきなが

らその都度適切な支援に繋げていけるよう努めてまいります。お子様に合わせた支援を

提供できるよう、また関係者の皆様にもご満足いただける支援を目指し、精進してまいり

ます。これからもよろしくお願いいたします。 

 


